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“QUE HACEMOS CON LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL"
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INntroduccion

“La inteligencia artificial ya forma parte de multiples
sectores, desde el comercio y la salud hasta la hoteleria y |la
educacion. Hoy, esta tecnhologia también puede aplicarse
en la gestion profesional, permitiendo a contadoresy
abogados optimizar procesos, acceder rapidamente a
Informacion relevante y mejorar la atencidon a sus clientes.”
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hacemos con la |IA
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Encuesta

iResponde esta simple
pregunta y contanos!



iVamos a reflexionar!



‘Todds usamos IA!

iEN TODO momento!

iY en TODAS las actividades!



Encuesta
iResponde
nuevamente!
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Solucion: Asistente Digital
con |A

1- Acceso a declaraciones juradas y balances.
2- Consultas tributarias o legales frecuentes.

3- Recordatorios de vencimientos y alertas
importantes.

4- Guia paso a paso para tramites o procesos
complejos.
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Ejemplos Agentes |A



< 149 W Delu Bot

Segon SRL

Ejemplo Reserva =
Hotelera

“La |A por si sola es poderosa, pero cuando la
conectamos con un agente inteligente que optimiza
procesos, el cambio es radical.

En un hotel, significa respuestas rapidas, check-in
mas simple, reservas sin fricciones.

Gift Cards
Inform sobre gif




Ejemplo Reserva
Gastronomia

En gastronomia, hablamos de optimizar pedidos,
personalizar sugerencias de platos y hasta prever la
demanda para reducir desperdicios.

No es teoria: esto ya esta pasando, y lo podemos
Implementar hoy mismo.”

< 141 ' Delu Bot

Segon SRL

Bienvenido al menu

Por f seleccione una opcion

Para v al ment, escriba 'Menu' en cualquier




<162 () Cren Pldcleteads Fammilr
Ejemplo Medios

Donde es el evento

? El evento comiel

ienza en la esquina de 9 de
Julio y 25 de Mayo, frente al Nuevo Diario. jTe
esperamos para disfrutar de un gran dia! £
. . 10:38a
provmmales et

“La IA por si sola es poderosa, pero cuando la
conectamos con un asistente inteligente que
organiza y facilita, el cambio es radical.
2 @ En la Gran Bicicleteada Familiar significa
inscripciones mas rapidas, sorteos transparentes,
informacioén clara y una experiencia mas simple
para todos los participantes.”

? La Gran Bicicleteada Familiar del Nuevo
' Diario se Il e abo en la esquina de 9 de

frente al Nuevo Diario. jNo te

-+ Holame pug| @ °
G pue puedes pueden U
q
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Collections .
I Collections
Users

Links Admins

Eventos

Reservas Futbol

Reservas Padel

Reservas Salon Deluxe Reservas Padel
Reservas Restaurante

Reservas Spa

Mensajes de informacién

Servicios de Spa Servicios de Spa
Packages And Experiencies

Reservas Paquetes o
Experiencias

Reservas de Eventos

Users

Reservas Salon Deluxe

Packages And
Experiencies

Locale es v (D

Links. 1r Eventos ar Reservas Futbol 1

+ Reservas Restaurante + Reservas Spa + Mensajes de 4
informacién

+ Reservas Paquetes o + Reservas de Eventos +
Experiencias




@  SEGON SRL Conversaciones Aviertas = N K

Q Buscar... £ Mias 1 Sinasignar 208  Todos 208

) Mi bandeja de & BJFS_M1 :

entrada ]

D Conversaciones ~ yp ValD 3d +1d ‘
-

<+ Nada que agradecer estamos a disposicién
Todas las convers...

v 1d « 1d
* & ® Sesion expirada por inactividad. Por favor envia ‘Menu’ para iniciar una nueva conversacion.

Menciones v

Desatendido

Mely 1d +1d
* @ Sesién expirada por inactividad. Por favor envia ‘Menu’ para iniciar una nueva conversacién.

@ Canales M

@& HotelDeluxe

ya)
3 [ Contactos
e

g Giuli d « 1d
ST * & Sesion expirada por inactividad. Por favor envia ‘Menu’ para iniciar una nueva conversacion.
w  Manuel 1d + 1d
Informes * (3@ Sesion expirada por inactividad. Por favor envia ‘Menu’ para iniciar una nueva conversacion.

<1 Campaias ) 1
K LEULE] d.1d |
I Centro de ayuda * (3@ Sesion expirada por inactividad. Por favor envia ‘Menu’ para iniciar una nueva conversacion. 1
1
© Ajust ‘
" ]
Ll AA Andrea Aguila Weld |0
® «esta seria la experiencia ruano , incluye todo lo mencionado en el flyer /
wy Maria Jose 2d « 2d
* & ® Sesion expirada por inactividad. Por favor envia ‘Menu’ para iniciar una nueva conversacion. 1
1
1
1
Marijo e | |
* 5% Sesién expirada por inactividad. Por favor envia ‘Menu’ para iniciar una nueva conversacion. ]
Agustina Dalmaso 1
HT Deluxe A2 ]
1

! R SRS (2@ Sesion expirada por inactividad. Por favor envia ‘Mend’ para iniciar una nueva conversacién.




Estadisticas




@ Gran Bicicleteada Familiar +

Administrador de WhatsApp > Numeros de teléfono

(% Informacién general 77 Habilita limites mas altos de mensajes para tu empresa

Ver mas

O Plantillas de men...

Q Buscar por teléfono o nombre Filtrar por pais

¥ Filtrar por estado - Agregar nimero de teléfono

Administrar plantillas

Biblioteca de plantillas Nomero de teléfono

e +54 9 385 519-3135
= Argentina

Cﬁ) == +54 9 385 519-3135

Gran Bicicleteada Familiar
Herramientas del...
Estadisticas Perfil Certificado Automatizaciones Enlaces de mensajes

Estadisticas Verificacion en dos pasos Mas =

Flows INULE. TUUUS 105 UALUS UE ESLaUISUCES SUTTapiURInTauus y PUeden Uirenn ue 10 Jue Se Iuestd 1 US 1d0iulas UEDIu a PEYUEnids variauiunes er e procesdaliie i ue uatos

neros de teléfono

Catélogo

— Todos los mensajes Todas las entregas — Entregas gratis

=== Mensajes enviados Marketing Atencién al cliente gratuita

Registro de actividad Mensajes entregados Utilidad === Punto de acceso gratuito

--- Mensajes recibidos Autenticacién
f@ Opciones de conf... Autenticacién internacional

Servicio
India

— Entregas pagadas Cargos aproximados

Marketing
Utilidad
Autenticacion

Autenticacion internacional

Marketing
Utilidad
Autenticacion

Autenticacion internacional

Estadisticas de llamadas




Administrador de WhatsApp > Plantillas de mensajes ©® Gran Bicicleteada Familiar » | | [0 Enviar comentarios

7} Informacién general
(D Nueva actualizacién de los precios de los mensajes

A partir del 1 de julio de 2025, WhatsApp pasé a un nuevo modelo de precios en el que se te cobra por mensaje y no por conversacion. Este cambio esta destinado a ofrecer una

() Plantillas de men... S 2 = 4 : : Pt a S ; :
facturacion mas precisa y a reflejar mejor el valor que recibes de nuestra plataforma. Obtén mas informacion sobre la categorizacién de plantillas en las Normas para categorias de

plantillas.

Biblioteca de plantillas

& Herramientasdel...
Q Busc Categoria dioma 8opcione... ¥ Ultimos 7... + £ Espacio de nombres Comparar Crear plantilla

Estadisticas

Flows

Mensajes Motivo Ultima

Mensajes o1l P

Nombre de la Categ 0
plantilla oria enviados abiertos principal d... modificacion

Numeros de teléfono Idioma 1. Estado T (i B

Catalogo

granbicicleteadaestallegand Marketing Spanish (ARG) Activa: calidad pen 6 sep 2025

Registro de actividad 2l Ver estatiieticas Hola {{1}} & . *jLa Gran Bici

f@ Opciones de conf... hello_world Utilidad English (US) Actuacalidadien 17jun 2025
Welcome and congratulatio
India
Se muestran 2 plantillas de mensajes (Total de plantillas activas: 2 de 250) @




0
m
@
Q@

Analytics

Todas las cuentas > Nuevo Diario Web Adve

Todo el sitio ~

Inicio

Usuarios activos «

110 mil

109%

1

sept

Analytics

Q, Pruebe a buscar "Administrar”

Vistas Numero de eventos Eventc @

512 mil 1,4 M 621
t02% 103% t78%

40 mil
30 mil
20 mil

10 mil

= los ultimos 7 dias = = Periodo anterior

los dltimos 7 dias =

Accesos recientes

[il] Entiemporeal

hace 37 dias

Sugerencias personalizadas

Ver Resumen de informes

USUARIOS ACTIVOS DURANTE LOS ULTIMOS 30 MINUTOS

968

USUARIOS ACTIVOS POR MINUTO

PAIS ~

Argentina

0D ~

@ +

USUARIOS ACTIVOS ~

Netherlands

United States

Hungary

Ver en tiempo real =




Administrador de WhatsApp > Crear plantilla

° Configurar plantilla O Editar plantilla

(@) Informacién general

F

O Plantillas de men... n fehgra « Spanish (ARG)
Admi plantillas

Biblioteca de plantil - .
{RHoLeca ce piantilas Nombre e idioma de la plantilla

Asigna un nombre a la plantilla Selecciona un idioma
&) Herramientasdel...

‘fehgra 6/512 © Spanish (ARG)

Estadisticas
Flows

Numeros de teléfono Contenido

Catélogo Agrega un encabezado, cuerpo y pie de pagina a tu plantilla. La API de la nube, alojada por Meta, revisara el contenido y las
variables de la plantilla para garantizar la seguridad e integridad de nuestros servicios. Mas informacién

Registro de actividad Tipo de variable @

Nimero
f@ Opciones de conf...
Muestra de contenido multimedia - Opciona
India
G Imagen

fehgs  Fehgra PNG.png

Encabezado - Opciona

Vista previa de la plantilla

fehgra

FEDERACION EMPRESARIA HOTELERA GASTRONOMICA

Hola Josué Zerda
Mensaje de FEHGRA

Queremos agradecer profundamente a
todas las personas que participaron de
este coloquio.

Su presencia, interés y compromiso
hacen posible que sigamos construyendo
juntos un espacio de aprendizaje,
intercambio y crecimiento para toda la
actividad.

Gracias por acompaiarnos, por
aportar sus ideas y por ser parte de esta

experiencia enriquecedora.

ijHasta el préximo encuentro!

Anterior




Base de Datos

[ ] [ ] MongoDB Compass

12:56 &

# welcome  +
Compass o

test

{} My Queries

CONNECTIONS (15)

Welcome to MongoDB Compass

To get started, connect to an existing server or
<+ Add new connec

New to Compass and don't have a cluster?

=2
=}
=2
=}
=2
a8
=
S
=
=}

If you don't already have a cluster, you can create one for free
using MongoDB Atlas &

00 00 0O 0O OO OO

CREATE FREE CLUSTER

00 00 00 OO0




o000 &« > = enviomasivohtgroup S~

@ EXPLORER -~ {) .package-lock.json X m .-
“ OPEN EDITORS node_modules > {} .package-lock.json > ...
/O X {} .package-lock.json node.... 1k ‘ %
v ENVIOMASIVOH.. [} B2 U @ Z “name”: "wa-masivo*, 5
3 "version": "1.0.0",
39 v node_modules 4 "lockfileVersion": 3,
V.,ggggw...,w.. 5 “requires": true,
6 “packages": { 2=
ﬁ'> © README.md 7 "node_modules/asynckit": { T
I tsconfig.json 8 “version": "9.4.0", = =
EB > has-symbols 9 "resolved": "https://registry.npmjs.org/asynckit/-/asynckit-9.4.0.tgz", i
> has-tostringtag 10 "integrity": "sha512-0ei90H4tRhOYqU3GxhX79dM/mwVgvbZlaSNaRk+bshkj@S5cfHegYakreB] riwatXKbz+Iold) ?j"* sz
11 "license": "MIT" & o
> hasown g s
o 12 i &
> math-intrinsics 13 “node_modules/axios": { =
> mime-db 14 “version": "1.11.0",
> mime-types 15 “resolved": “https://registry.npmjs.org/axios/-/axios-1.11.0.tgz", :
16 "integrity": "sha512-1Lx3WLFQWm300KDYZD1eXmoGO9fxYQj rycfHFCBPOSCTQVXyROp@pIPFWBehewBOdCwHC+T/bE

> proxy-from-env
. {} .package-lock.json
2 env

"license": "MIT",
"dependencies": {

=1
e
® N

19 "follow-redirects": "~1.15.6",
{} package-lock.json 20 “form-data": “~4.8.4",
{} package.json 21 "proxy-from-env": "~1.1.0"
B recipients.csv ;; )'}
Js send.js 24 “node_modules/call-bind-apply-h&ipers": {
25 “version": "1.0.2",
> OUTLINE 26 "resolved": "https://registry.npmjs.org/call-bind-apply-helpers/-/call-bind-apply-helpers-1.0.:
v TIMELINE .package-lock json 27 “integrity": "sha512-Splabl]@ivDkSzjcaldxEunN5/XvksFJI2sMBFfq6x@ryhQV/2b/KwFe21cMpmHtP0S1j8K99/v =
28 "license": "MIT", &
Local History will track recent 29 "dependencies": {
A changes as you save them 30 ‘es-errors": "~1.3.0",




Admin Eventos

A Inicio

2= Colaboradores
(Y Eventos

© Crear Evento

23 Descargar fotos

Pantallas del evento
Welcome
Galeria

Escaner

Herramientas

Generar QR

£ Ssettings

A admin

Gestion de Eventos

Lista de eventos

Lista de Eventos
12 eventos registrados

FEHGRA
UBTI L
J fehgﬁ ‘ ‘C?I'oq’uio T‘|:itTL:(.?rio‘ 2?25
Escanea tu QR con nuestro anfitrién
UBICACION
Mesa
[ @ Editar
Casamiento Gustavo

® Cédigo: 0101 [ 27/9/2025

® Inactivo




Admin Eventos

#A Inicio

:2: Colaboradores

(0}

Eventos

[+]

Crear Evento

o]

Descargar fotos

Welcome
Galeria

Escaner

a8 Generar QR

L Settings

© Support

& admin Jz

@" Generador de Cadigos QR @

Crea codigos QR personalizados para tus invitados desde Excel o texto,

ul Cargar desde Excel

tu a u traeremc

[@ Seleccionar archivo Excel

Seleccionar archivo Sin ar

[ & Configuracién

2 % Configurar Cédigos QR

Personaliza t
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Cofoqm’o Tributario 2025

Tu sector te espera..

FEHGRA

Escanea tu QR con nuestro anfitrién
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Conclusiones

La inteligencia artificial dejé de ser una promesa futura para convertirse en una herramienta
presente y transformadora. Con Fusion IA demostramos que es posible optimizar procesos, generar
nuevas experiencias para los clientes y, al mismo tiempo, darle independencia a cada empresa con
desarrollos propios y personalizados.

Nuestro compromiso es claro: no solo ofrecemos tecnologia, sino que acompanamos a cada
organizacion en su propio desarrollo, brindando herramientas y soporte para que cada hotel o
restaurante pueda construir soluciones a su medida.

El desafio ahora no es si adoptamos la tecnologia, sino cémo la integramos de forma estratégica
para que el sector siga creciendo, innovando y conectando mejor con las personas.

La:invitacion es simple: animarnos a crear juntos, aprovechar las oportunidades que la IA nos brinda
y ser protagonistas del cambio en nuestra industria.



) i &7

Gracilas!


http://WWW.FUSIONIA.COM.AR

	Diapositiva 1: COLOQUIO TRIBUTARIO HOTELERO GASTRONÓMICO FEHGRA 2025
	Diapositiva 2: Introducción
	Diapositiva 3: ¿Qué hacemos con la IA?
	Diapositiva 4: ¡Responde esta simple pregunta y contanos!
	Diapositiva 5: ¡Vamos a reflexionar!
	Diapositiva 6: ¡Todos usamos IA!
	Diapositiva 7: ¡Responde nuevamente!
	Diapositiva 8: 1- Acceso a declaraciones juradas y balances. 2- Consultas tributarias o legales frecuentes. 3- Recordatorios de vencimientos y alertas importantes. 4- Guía paso a paso para trámites o procesos complejos.
	Diapositiva 9: Ejemplos Agentes IA
	Diapositiva 10: Ejemplo Reserva Hotelera
	Diapositiva 11: Ejemplo Reserva Gastronomía
	Diapositiva 12: Ejemplo Medios provinciales
	Diapositiva 13: CMS
	Diapositiva 14: CRM
	Diapositiva 15: Estadísticas
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17: Meta
	Diapositiva 18: Analytics
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20: Base de Datos
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25: Interacción Pantalla
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27: Conclusiones
	Diapositiva 28: Gracias!

